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к Административному регламенту
Анкета
удовлетворенности родителей (законных представителей) обучающихся условиями и качеством дополнительного образования в МБУ ДО ДПЦ г. Лакинска 
Уважаемый родитель!
Вы принимаете участие в социологическом исследовании, целью которого изучение удовлетворенности качеством предоставляемых услуг в учреждении дополнительного образования детей, где обучается Ваш ребенок. Просим Вас ответить на все вопросы анкеты.
Анкета анонимная. Результаты опроса будут использованы только в обобщенном виде.
Внимательно прочитайте вопрос и поставьте знак «+»  в той графе, количество  баллов в  которой  в наибольшей степени соответствует Вашему мнению. 
Баллы  означают следующие ответы: 
4 — совершенно согласен;                 3 – скорее согласен;
2 — трудно сказать;                         1 – скорее не согласен;
                               0 — совершенно не согласен. 
Ваши ответы для нас чрезвычайно важны.
          Заранее благодарим  за сотрудничество!

	№ п/п
	
Вопрос
	Баллы

	
	
	4
	3
	2
	1
	0

	1
	1. Учреждение дополнительного образования детей находится близко к дому
	
	
	
	
	

	2
	2. Учреждение имеет хорошую ресурсную и техническую базу
	
	
	
	
	

	3
	В учреждении работают грамотные, квалифицированные педагоги
	
	
	
	
	

	4
	Педагоги проявляют доброжелательное отношение к моему ребенку
	
	
	
	
	

	5
	Я испытываю чувство взаимопонимания с педагогами объединений, которые посещает мой ребенок
	
	
	
	
	

	6
	В учреждении созданы условия для проявления и развития способностей моего ребенка
	
	
	
	
	

	7
	Педагоги справедливо оценивают достижения в обучении моего ребенка
	
	
	
	
	

	8
	Педагоги учитывают индивидуальные особенности моего ребенка
	
	
	
	
	

	9
	В учреждении проводятся мероприятия, которые полезны и интересны моему ребенку
	
	
	
	
	

	10
	Педагоги объединения дают моему ребенку необходимые знания и навыки, развивают личностные качества ребёнка
	
	
	
	
	

	11
	В учреждении проводятся  мероприятия, в которых может участвовать мой ребенок
	
	
	
	
	

	12
	В учреждении заботятся о безопасности и здоровье моего ребенка
	
	
	
	
	

	13
	Моему ребёнку интересно в учреждении, посещает занятия с удовольствием
	
	
	
	
	

	14
	Учреждение способствует формированию
достойного поведения моего ребенка
	
	
	
	
	

	15
	Я бы рекомендовал (а) данное учреждение своим знакомым
	
	
	
	
	

	16
	Мой ребёнок в учреждении получает:  …




	17
	Мне бы хотелось, чтобы в учреждении …
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